
Plata titlurilor de călătorie RATC cu 

mobilPay Wallet 

Pașii de urmat pentru utilizator 



 

 
Descărcarea aplicației și adăgarea 

unui card bancar 
 

1. Aplicația mobilPay Wallet este 
disponibilă în magazinele de 
aplicații Google Play și App 
Store 

2. Pentru a face plăți cu aplicația, 
utilizatorul trebuie să adauge 
un card bancar în zona Metode 
de plată 

3. Din motive de securitate, 
cardul trebuie confirmat pentru 
realizarea de plăți peste o 
anumită valoare 

4. După adăugarea cardului, 
utilizatorul alege Bilet sau 
Abonament Constanța din lista 
serviciilor listate în secțiunea 
Transport 



 

 

 

 

 
Cumpărarea biletelor 

nenominale “Bilet Constanța” 
 

1. Utilizatorul alege Bilet 
Constanța și selectează 
Tip bilet și Linia  

2. Utilizatorul selectează 
cardul și face plata 
 
 

 
 
 
 



 
Cumpărarea abonamentelor 

nominale “Abonament 
Constanța” 

 
1. Utilizatorul alege 

Abonament Constanța și 
selectează Tipul 
abonament și Linia 

2. Utilizatorul selectează 
cardul și face plata 

3. Dacă utilizatorul nu are 
numele necesar pentru 
emiterea abonamentului 
validat în aplicație la Date 
Personale, la selecția 
“Abonament Constanța” 
este îndrumat automat în 
zona de verificare a 
datelor profilului 
 

 



 
Verificarea profilului 

 
1. Utilizatorul încarcă 

în aplicație poza 
cărții de identitate și 
selfie  

2. Administratorul 
aplicației compară 
și verifică 
corectitudinea 
datelor introduse de 
utilizator la Date 
Personale  

3. După aprobarea 
profilului, utilizatorul 
poate accesa 
“Abonament 
Constanța” pentru 
achiziționarea 
abonamentului 
nominal 



 

 

 
Confirmarea biletelor sau 

abonamentelor și controlul 
 

1. Indiferent dacă plătește 
Bilet sau Abonament 
Constanța, utilizatorul 
primește confirmarea 
plății cu Codul bilet și 
durata de valabilitate prin 
SMS  

2. SMS-ul este transmis 
către numărul de telefon 
și adresa de email setat în 
Date Personale 

3. Utilizatorul are obligația 
să prezinte SMS-ul cu Cod 
bilet pentru verificare 
 

 


